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DEL SMK AUKSTOSIOS MOKYKLOS TURIZMO IR POILSIO STUDIJY KRYPTIES ISORINIO
VERTINIMO REKOMENDACIJY |GYVENDINIMO PAZANGOS ATASKAITOS TEIKIMO

Vykdomos studijy krypties Turizmas ir poilsis iSorinis vertinimas vyko 2022 m. rugpjacio 2 d. Siekiant jgyvendinti iSorinio
vertinimo eksperty pateiktas rekomendacijas studijy programos kokybés tobulinimui bei vertinimo metu nustatytoms
silpnybéms Salinti, vykdyta studijy programos Turizmas ir poilsis iSorinio vertinimo paskesné veikla. Parengtas Veiksmy
planas kokybei gerinti pagal studijy programos Turizmas ir poilsis iSorinio vertinimo eksperty rekomendacijas
(toliau - Veiksmy planas). Sis planas patvirtintas SMK Turizmo ir poilsio komiteto 2024-11-18 protokolu Nr. 1. Veiksmy
planas svarstytas ir patvirtintas SMK Akademinés tarybos 2025-03-12 poseédyje Nr. 1. Uztikrinant rekomendacijy
jgyvendinimg, Veiksmy plane numatyti atlikti veiksmai eksperty pateiktoms rekomendacijoms jgyvendinti.

SMK, remiantis Studijy kokybés vertinimo centro direktoriaus 2019 m. gruodzio 31 d. jsakymu Nr. V-149 patvirtintos Studijy
kryp€iy iSorinio vertinimo metodikos IV skyriaus “Paskesné veikla ir stebésena” 53 papunkéiu Studijy kokybés vertinimo
centrui teikia iSorinio vertinimo rekomendacijy jgyvendinimo pazangos ataskaitg.

PRIDEDAMA:
Studijy programos Turizmas ir poilsis ISorinio vertinimo rekomendacijy jgyvendinimo pazangos ataskaita.
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ISORINIO VERTINIMO REKOMENDACIJU IGYVENDINIMO PAZANGOS ATASKAITA

Vertinamoji Eksperty Aukstosios mokyklos atlikti arba planuojami veiksmai Rekomendacijy Pastabos
sritis rekomendacijos, igyvendinimo
pateiktos paskutinio terminai
vertinimo metu
1.Vertinamoji sritis Aukstajai mokyklai | Atsakydama j eksperty rekomendacija plésti kalby studijy pasiiila, aukstoji mokykla Veiklos
Studijy tikslai, | rekomenduojama sitlyti | aktyviai jgyvendina jvairius veiksmus, skirtus uztikrinti studenty galimybes gilinti ir tapo
rezultatai ir turinys daugiau kalby studijy. Jei | plésti uzsienio kalby kompetencijas: Pilnai jgyvendintos integruota
néra pakankamai | Alternatyvieji studijuy dalykai uZsienio kalba: | Igyvendinimas kokybés
studenty, kad bty | Studentams sudaroma galimybé rinktis alternatyviuosius studijy dalykus, déstomus | pradétas iSkart po | uztikrinim
galima sudaryti grupe, | angly kalba. Sis sarasas nuolat pildomas atsizvelgiant j rinkos poreikius ir studenty | vertinimo ir yra testinis | o, studijy ir
Kolegija galety | likes¢ius. Siuo metu studentai gali rinktis tokius dalykus kaip Tarpkultiriné valdymo
organizuoti »atvirojo | komunikacija (4 kreditai), Klienty vadyba (4 kreditai) ir kt. sistemos
universiteto kursus® su [ Nuo 2025 m. rudens alternatyviyjy dalyky sarasa papildys ir naujas dalykas angly dalimi
kitomis kolegijomis, | kalba — Ekskursijy rengimo ir vedimo metodikos (6 kreditai), orientuotas j turizmo ir

kuriuose biity mokoma
daugiau kalby, ir testi jau
déstomy kalby studijas.

komunikacijos kompetencijy ugdyma tarptautiniame kontekste.

Pasirenkamieji uZsienio kalbos dalykai:
Studentams  suteikiama  galimybé plésti savo uzsienio kalby Zinias
pasirenkamuosiuose studijy dalykuose. Siiilomos tokios kalbos kaip Dalykiné angly
kalba, Rusy kalba, Ispany kalba, taip pat tarpkultirinio konteksto dalykai, déstomi
angly kalba — Globalus karjeros valdymas, Verslo derybos (visi po 4 kreditus).
Siekiant integruoti uzsienio kalby mokyma su Siuolaikinémis temomis ir
kompetencijy ugdymu, pasirenkamyjy dalyky sarasas taip pat papildytas tokiais
dalykais kaip Siuolaikiné lyderysté ir Dirbtinis intelektas, kurie déstomi angly kalba.
Tarptautiné profesiné praktika:
Studentams sudaroma galimybé atlikti profesing praktikg tarptautinése jmonése ar
organizacijose, kuriose dirbama daugiausia uZsienio kalba. Tai suteikia galimybe
realiame profesiniame kontekste tobulinti kalbinius ir tarpkultirinius jgiidzius.
Tarpkultiiriniai renginiai ir iniciatyvos:
Skatinant daugiakalbyst¢ ir kultiring jvairove, kasmet organizuojamas studenty
renginys-konkursas, kurio tikslas — ugdyti viesojo kalb&jimo meistriSkuma bei skatinti
tolerancija skirtingoms kultiroms. Renginys vyksta angly kalba ir jtraukia tiek
Lietuvos, tiek tarptautinius studentus, kurie tokiu budu tobulina uZzsienio kalbos
jgtdzius neformalaus mokymosi aplinkoje.




2.Vertinamoji sritis
Mokslo  (meno)
studijy veiklos sasajos

ir

Studentams ir
déstytojams
rekomenduojama daugiau
specializuotis turizmo ir
laisvalaikio tyrimy srityje
ir

maziau mokytis bendryjy
dalyky. Kolegija turéty
prisijungti prie
tarptautinio svetingumo ir
(arba) turizmo

moksliniy tyrimy ir (arba)
$vietimo tinklo.

Atsizvelgdama | eksperty rekomendacija skatinti studenty ir déstytoju
specializacija turizmo ir laisvalaikio tyrimuy srityje bei isitraukti j tarptautinius
svetingumo ir turizmo mokslo bei Svietimo tinklus, SMK AukStoji mokykla
aktyviai jgyvendina Siuos veiksmus:

Studijy programy turinio stiprinimas:
Tobulinant studijy programas, padidintas turizmo krypties dalyky svoris studijy
plane. Krypties dalyky bloke Kultiirinio turizmo dalyko apimtis padidinta iki 6
kredity, taip pat jvestas naujas dalykas — Kelionés kirimas ir organizavimas (6
kreditai). Sie pakeitimai uztikrina gilesne studenty ir déstytojy specializacija turizmo
ir laisvalaikio srityje bei atliepia Siuolaikinius industrijos poreikius.

Mokslinés veiklos integracija:
SMK organizuoja dvi tarptautines konferencijas, kurios suteikia galimybe plétoti
tyrimines kompetencijas:

Kasmetiné tarptautiné moksliné-praktiné studenty konferencija ,, Future Creators“,
skirta studenty moksliniy tyrimy rezultaty pristatymui, jskaitant turizmo sritj.
Tarptautiné moksliné konferencija ,, Social Interactions: Rethinking Modern Issues “,
kurioje déstytojai pristato savo tyrimus, jskaitant temas, susijusias su turizmu,
laisvalaikiu ir kulttira.

Tarptautinis matomumas ir déstytoju isitraukimas:
Déstytojai aktyviai dalyvauja mokslinése konferencijose Lietuvoje ir uzsienyje. 2025
m. birzelio 17-19 d. dést. dr. Andzelika Bylaité ir dést. Raimondas Paskeviéius
skaitys prane§img apie storytelling’o taikyma muziejy ekspozicijose tarptautinéje
konferencijoje Romoje, organizuojamoje The Federation for European Storytelling
(FEST) ir Raccontamiunastoria Storytelling Company. SMK yra FEST naré, kas
atveria galimybes tarptautiniam bendradarbiavimui bei teminiy tyrimy plétrai.
Déstytoju skatinimas mokslinei veiklai:
Institucijoje veikia papildoma déstytojy skatinimo tvarka, orientuota j publikacijy
rengima ir aktyvy dalyvavimg tyrimy veikloje, taip motyvuojant déstytojus gilinti
kompetencijas pasirinktoje srityje.

Bendradarbiavimas su turizmo sektoriumi:
SMK yra pasirasiusi bendradarbiavimo sutart] su Lietuvos profesionaliy gidy ir
kelioniy vadovy asociacija. Sio bendradarbiavimo pagrindu parengta ir patvirtinta
Kelioniy vadovo 5 lygio studijy programa, rengiamos teminés apskritojo stalo
diskusijos-forumai, kuriuose aptariami kelioniy vadovy kompetencijy reikalavimai
darbo rinkoje.

Planuojama narysté tarptautiniuose tinkluose:
Artimiausiu metu planuojama prisijungti prie EURHODIP — tarptautinés asociacijos,
orientuotos j svetingumo ir turizmo Svietimo kokybés uztikrinimg. Tikimasi, kad §i

Pilnai jgyvendintos
Igyvendinimas
pradétas  iSkart po
vertinimo ir yra testinis

Veiklos
tapo
integruota
kokybés
uztikrinim
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dalimi




narysté sustiprins tarptautinj tinklaveikos aspekta, skatins dalijimasi gerosiomis
praktikomis bei prisidés prie tarptautinio tyrimy ir studijy bendradarbiavimo plétros.

3.Vertinamoji sritis
Studenty priémimas ir
parama

Studentams turéty bati

siiloma daugiau
tarptautinés
patirties, pavyzdziui,
bendras nuotolinis
déstymas su
uzsienio  aukStosiomis

mokyklomis, kuris galéty
suteikti

tarptautinés patirties
studentams, negalintiems
iSvykti

uzsienj pagal mainy
programas; reikéty ne tik
paskaity,

bet ir bendry kursy.

Atsizvelgdama j eksperty rekomendacija plésti studentams siiilomy tarptautinés
patirties formy jvairove — ypaé ty, kurios pasiekiamos nepaisant mobilumo
galimybiy — SMK Aukstoji mokykla jau taiko ir toliau planuoja plétoti Siuos
veiksmus:

Tarptautiniy déstytojy paskaitos studentams jy mokymosi vietoje:
Studentams, dél jvairiy priezas¢iy negalintiems dalyvauti mobilumo programose,
siiloma galimybé dalyvauti atvykusiy uzsienio déstytojy paskaitose. Tai leidZia
studentams jgyti tarptautinés akademinés patirties savo studijy aplinkoje,
nedalyvaujant fiziniame mobilume. Pastaraisiais metais SMK organizavo paskaitas

tokiomis temomis kaip:
— Essential aspects of marketing communications with impact on current trends
— Economic and Financial Analysis in Business and Marketing
- Decision-making: Risks

Key aspects of the professional communication in international companies
- Aspects of Intercultural Communication
- Successful method(s) to effective negotiations
Tokios paskaitos ne tik stiprina profesines ir kalbines kompetencijas, bet ir padeda
studentams formuoti tarpkultiirinj supratimg bei pasiruosti darbui tarptautinéje
aplinkoje.

Studenty itraukimas i tarptautiSkumo veiklas:
Siekiant skatinti studenty motyvacijg ir jsitraukimg ] tarptautiSkumo procesus,
organizuojamos jvairios veiklos kartu su Erasmust studentais. SMK studentai
aktyviai dalyvauja bendrose iniciatyvose, tokiose kaip Erasmus+ diena Vilniaus,
Kauno ir Klaipédos padaliniuose, teminiai renginiai (Things to See, Do and Taste in
Lithuania, Understanding Lithuania and its people: “The Other Dream Team” movie
screening ir kt.). Tokie renginiai ne tik kuria daugiakultire studijy aplinka, bet ir
padeda ugdyti globaly mastyma, bendradarbiavimo jgiidzius bei socialinj jautruma.

Planuojami bendri nuotoliniai kursai su tarptautiniais partneriais:
Artimiausiu metu SMK planuoja jgyvendinti bendrus nuotolinius kursus kartu su
partnerinémis uZsienio aukstosiomis mokyklomis. Tokie kursai leis sukurti pilnavertg
bendry studijy patirt] tarptautinéje aplinkoje, kurig galés patirti visi studentai,
nepriklausomai nuo jy galimybés dalyvauti fiziniame mobilume. Sie kursai apims
tiek teorinius uzsiémimus, tiek praktines veiklas miSriomis lietuviy ir uzsienio
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studenty grupémis, taip stiprinant tarpkultiirinj bendradarbiavima ir akademinj mainy
potenciala.

4.Vertinamoji sritis
Studijavimas, studijy
pasiekimai ir absolventy
uZimtumas

Studentai galéty iSsamiau
tyrinéti kelioniy verslo
klausimus Lietuvos ir
uZsienio turizmo srityje.
Turéty biti skatinamos ir
staZzuotés uzsienyje.

Reaguodama i ekspertu rekomendacija sudaryti salygas studentams giliau
tyrinéti kelioniy verslo aspektus Lietuvos ir tarptautinio turizmo kontekstuose
bei skatinti staZuotes uZsienyje, SMK Aukstoji mokykla sistemingai jgyvendina
Sias priemones:

Studijy = proceso  stiprinimas  realiais  kelioniy  verslo  klausimais:
Turizmo ir poilsio studijy programos (TIP SP) turinys praturtintas siekiant stiprinti
studenty gebéjima analizuoti ir spresti aktualius kelioniy verslo i$Stkius:

I studijy dalykus integruojami projektiniai darbai, kuriuose studentai sprendzia
Didesnis démesys skiriamas kelioniy verslo problematikai, jtraukiant kompleksiniy
problemy sprendimo uzduotis, kurios reikalauja kiirybinio ir kritinio mastymo.
Skatinamas individualus studenty darbas, kuriame jie praktiskai taiko jgytas Zinias ir
analizuoja Siuolaikinio turizmo tendencijas jvairiuose regionuose.

Ateityje planuojama:

Plétoti tarpdisciplininius projektus, kurie skatins studenty gebéjima holistiskai
Tarptautiniy praktiky skatinimas ir kokybés uztikrinimas:
Siekdama sudaryti palankias sglygas tarptautinei praktikai, SMK jgyvendina §iuos
veiksmus:

Uz studenty tarptautinio mobilumo veiklas atsakingas Erasmust institucinis
koordinatorius, kuris uZtikrina kokybi$kg informacijos sklaida, organizuoja
pristatomuosius renginius, konsultuoja studentus bei padeda jiems pasiruosti
studijoms ar praktikai uzsienyje.

I skatinimo procesg jtraukiami buve Erasmus+ studentai, kurie dalijasi savo patirtimi
jvairiy susitikimy ir renginiy metu (pvz., tarptautinés vakaronés, seminarai,
informaciniai susitikimai paskaity metu).

Veikia griztamojo rysio sistema, pagal kurig studentai, grjz¢ i§ Erasmus+ programy,
dalijasi jzvalgomis, padedanciomis tobulinti mobilumo organizavimg ir motyvuoti
kitus studentus.

Plétojami  partnerystés rySiai  su  uZsienio  aukStosiomis  mokyklomis:
Reguliariai atnaujinamas partneriniy institucijy sarasas, atrenkant tokias aukstasias
mokyklas, kurios vykdo turizmo ir poilsio krypties studijy programas, turincias
turinio sasajy su SMK TIP SP.

2023 m. rudens — 2025 m. pavasario m. semestre Erasmus mainy programoje buvo
iSvyke studijuoti 18 SP studenty Ispanijos, Kroatijos, Portugalijos, Italijos, Estijos,
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Cekijos aukstosiose mokyklose. Minétu laikotarpiu 13 SP studenty atliko praktika
Graikijos, Ispanijos, Vokietijos ir kt. Salyse bei viesbudiuose.

Nuo 2025 m. rudens siekiama laikytis nuostatos, kad privalu kiekvienam TIP SP
studijuojanciam studentui iSvykti mokytis arba atlikti praktika uZsienyje.
Nuo 2025 m. rudens planuojama pasirasyti bendradarbiavimo sutartis su
aukStosiomis mokyklomis ir institucijomis Madeiroje, Grand Kanarijoje ir
Teneriféje, kurios galéty priimti studentus profesinés praktikos tikslu.

2025 m. rudenj taip pat planuojama organizuoti Blended Intensive Program (BIP)
,»Coastal Tourism in the Anthropocene: Buiding Resillience from Past Lessons to
Future Solutions* su Portugal Universidade de Coimbra (Geografijos ir turizmo
katedra).

5.Vertinamoji sritis
Déstytojai

Déstytojai yra nusiteike
entuziastingai,
kompetentingi ir
aktyvis, todél vienintelé
rekomendacija — labiau
skatinti

kalby mokyma.

Atsizvelgiant j eksperty pastebéjima, jog SMK déstytojai pasiZymi entuziazmu,
kompetencija ir aktyvumu, bei i rekomendacija dar labiau skatinti kalby
mokyma, SMK AukS$toji mokykla jau jgyvendina ir toliau stiprina Sias
kryptingas priemones, orientuotas j déstytoju uzsienio kalby kompetencijy
ugdyma:

Tarptautinio judumo skatinimas:
SMK aktyviai remia déstytojy dalyvavima tarptautinio judumo veiklose, kurios
leidzia déstytojams ne tik kelti dalyking kvalifikacija, bet ir tobulinti uzsienio kalby
jgiidzius. Siam tikslui veikia administracinés ir akademinés paramos sistema,
apimanti pagalbg planuojant mobilumus, konsultacijas vizy, kelionés ir
apgyvendinimo klausimais, taip pat galimyb¢ mobilumo veiklas jtraukti j oficialy
darbo kriivj. Skatinimo priemonés apima informacijos sklaidg, susitikimus su
buvusiais dalyviais ir tarpinstitucinj bendradarbiavima.

Tarptautiné akademiné veikla:
TIP SP (Turizmo ir poilsio studijy programos) déstytojai kasmet dalyvauja SMK
organizuojamoje tarptautinéje mokslingje konferencijoje ,,Social Interactions:
Rethinking Modern Issues®, kurioje skaito praneSimus ir rengia mokslines
publikacijas uzsienio kalba. Taip pat teikiama parama déstytojams raSyti bendras
publikacijas su tarptautiniais partneriais bei publikuoti straipshius SMK
leidZiamame mokslo Zurnale angly kalba.

Déstymas uZsienio kalba:
SMK skatina déstytojus déstyti alternatyviuosius ir pasirenkamuosius dalykus angly
kalba. Turizmo ir poilsio studijy programa taip pat vykdoma angly kalba, kas
tiesiogiai prisideda prie déstytojy kalbiniy kompetencijy stiprinimo bei juy
pasirengimo dirbti tarptautin¢je akademinéje aplinkoje.
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Dalyvavimas tarptautiniuose projektuose:
Déstytojams teikiama metodiné ir organizaciné parama dalyvaujant tarptautiniuose
akademiniuose tinkluose ir projektuose, tokiuose kaip Erasmus+, Horizon Europe ir
kt. Tokie projektai leidzia déstytojams jgyti tarptautinés patirties, tobulinti profesine
ir kalbine kompetencija bei plésti tinklaveikg su kity Saliy institucijomis.

Vidiniai seminarai ir kalbiniai mokymai:
Reguliariai organizuojami vidiniai seminarai ir profesinio tobul¢jimo mokymai, kuriy
metu déstytojai skatinami gilinti uzsienio kalby zinias ir reflektuoti tarptautinio
judumo nauda tiek akademinei karjerai, tiek asmeniniam augimui.

6.Vertinamoji sritis
Studijy materialieji
iStekliai

Nors Kolegijoje yra labai
moderni  ir  tinkama
studijavimo
infrastruktira,
rekomenduojama pateikti
su turizmu

susijusia verslo
modeliavimo programing
jranga, kad
studentai  galéty
verslo praktikos.

igyti

AtsiZzvelgdama | eksperty rekomendacija papildyti modernia studiju
infrastruktiirg verslo modeliavimo jrankiais, ypa¢ aktualiais turizmo studijy
kontekste, SMK AukStoji mokykla jau yra inicijavusi keleta reik§mingy
Zingsniy Sia kryptimi:

Fizinés ir skaitmeninés infrastruktiiros stiprinimas:
SMK pripazjsta, kad infrastruktiiros priecinamumas ir kokybé yra esminiai veiksniai,
leidziantys uztikrinti kokybiska ir praktika grista studijy procesa. Todél:

Pleciamas bibliotekos iStekliy katalogas, i ji jtraukiama vis daugiau mokslinés
literatiiros ir prieiga prie tarptautiniy duomeny baziy.

Atlikta studijy istekliy analizé Turizmo ir poilsio studijy programos (TIP SP)
komitete, kurios metu identifikuotas poreikis jsigyti su turizmu susijusig verslo
modeliavimo programing jrangg. Tarp svarstomy priemoniy — SAP Analytics Cloud,
Sabre, Bokun, Salesforce, Tourism Management Game, SimVenture, Babbel ir kt.
Sios priemonés aktualios ne tik TIP SP, bet ir kitoms verslo krypties studijy
programoms, tokioms Kkaip Restorany ir viesbuciy vadyba, Verslo kiarimas ir
valdymas ir pan.

Siuo metu renkama informacija apie technologijy taikyma tarptautinése aukstosiose
mokyklose, siekiant identifikuoti geriausias praktikas ir sprendimus, kuriuos biity
galima pritaikyti SMK kontekste.

Déstytojy pasirengimo stiprinimas:
Siekiant wuztikrinti sékmingg naujy jrankiy integracija | studijy process,
organizuojami tiksliniai mokymai ir seminarai déstytojams. Juose démesys skiriamas
skaitmeniniy verslo simuliacijy, analitiniy sistemy bei kity Siuolaikiniy priemoniy
taikymui ugdymo procese.

Finansiniy iStekliy ir partnerystés galimybiy paieska:
SMK aktyviai ieSko papildomy finansavimo Saltiniy, tiek nacionaliniy, tiek
tarptautiniy projekty kontekste. Taip pat plétojamos partnerystés su technologijy
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kiiréjais ir verslo jmonémis, kurios galéty prisidéti prie studijy iStekliy bazés plétros.
Siekiama uztikrinti, kad studentai galéty mokytis naudotis realiai taikomais verslo
sprendimais, ugdyty verslumo kompetencijas bei pasiruo$ty integracijai j globalia
turizmo industrija.

7.Vertinamoji sritis
Studijy kokybés
valdymas ir vieSinimas

kitos
Salys

Déstytojai  ir
suinteresuotosios
galéty buti
placiau informuojamos
apie studijy kokybés
valdymo

strategija ir bendra SMK
plétros strategija.

Reaguodama j eksperty rekomendacija stiprinti informacijos sklaidg apie
studijy kokybés valdymo strategija bei bendra institucijos plétros kryptj, SMK
Aukstoji mokykla taiko Siuos veiksmus, uZtikrinanc¢ius skaidruma ir jtraukiantj
valdyma:

Strateginés informacijos sklaida déstytojams ir darbuotojams:
SMK reguliariai organizuoja vidaus susitikimus, kuriy metu akademinés
bendruomenés nariai — déstytojai, administracijos atstovai ir kiti darbuotojai —
supazindinami su strateginiais dokumentais, tokiais kaip institucijos plétros
strategija, studijy kokybés uztikrinimo politika, vidinio kokybés uZtikrinimo
procediiros ir jy taikymo gairés. Strateginiai prioritetai pristatomi akademinés
bendruomenés susirinkimuose, darbo grupése, taip pat elektroniniais kanalais
(intranete, naujienlaiskiuose).

Déstytojy itraukimas i kokybés valdymo procesus:
Déstytojai yra aktyviai jtraukiami i studijy programy komitety veikla, dalyvauja
atnaujinant studijy programas, formuojant vertinimo kriterijus bei nagrinéjant
griztamaji ry$j i$ studenty ir darbdaviy. Tokiu budu uztikrinamas nuolatinis
informacijos srautas bei abipusis rySys tarp strateginiy tiksly ir praktinio jy
jgyvendinimo.

Jtrauki komunikacija su socialiniais partneriais:
SMK plétros strategijos ir kokybés valdymo gairés pristatomos ir kitoms
suinteresuotosioms Salims — verslo partneriams, absolventams, socialiniams

partneriams. Tai jgyvendinama per apskritojo stalo diskusijas, strategines sesijas,
teminius forumus, j kuriuos kvie¢iami suinteresuoti atstovai. Tokiu biidu skatinamas
konstruktyvus dialogas, leidziantis atliepti rinkos poreikius ir jtraukti partnerius i
strategin] planavima.

Strateginiy dokumenty prieinamumas:
Institucijos strateginiai dokumentai (plétros planai, kokybés politika, akademinés
etikos gairés ir kt.) yra vieSai prieinami SMK vidingje informacingje sistemoje.
Déstytojai ir kiti darbuotojai gali su jais susipaZzinti bet kuriuo metu, o apie esminius
poky¢ius informuojama tiesioginiais komunikacijos kanalais.

Pilnai jgyvendintos
Igyvendinimas
pradétas  iskart po
vertinimo ir yra testinis
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Akademinés veiklos vadové Jurgita Virbalé

Apsvarstyta ir patvirtinta

SMK Aukstosios mokyklos Turizmo ir poilsio studijy programos komiteto 2024-11-18 posédyje Nr. 1.
Apsvarstyta ir patvirtinta

SMK Aukstosios mokyklos Akademinés tarybos 2025-03-12 posédyje Nr.1



